“w  Autopista Red Vial N° 4 Pativilca-Trujillo
13 del Norte

Tl

Z 5 rm——y LIBRO DE RECLAMOS Y
SUGERENCIAS

Ubicacién: Peaje Fortaleza

Nombre y Apellido: Diana Eustaquio Ficha Numero:
WFOR201808240015

Razon Social: Transporte Salguero S.A.

Doc. Identidad: 20119064199 Fecha:

24/08/2018 - 12:26

Direccion: Av. Jorge Chavez # 446

Correo Electronico: transal sa@hotmail.com

Reclamo o Sugerencia:

Solicito el numero de comprobante porue no le han emitido al conductor:
- Fecha : 04/08/2018

-Via : 2

-RUC : 20119064199

- Categoria : P6

- Medio pago : Efectivo

- Cobrador : 443

- Importe Total : 46.60




Cesar Gilberto Gutierrez Valenzuela

De: Transal S.A. <transal_sa@hotmail.com>

Enviado el: viernes, 24 de agosto de 2018 03:44 p.m.

Para: Cesar Gilberto Gutierrez Valenzuela

Asunto: Re: Administrador - Alerta de generacion de reclamo

Marca de seguimiento:  Seguimiento
Estado de marca: Marcado

Buenas tardes
Le agradezco la atencion a lo solicitado.
Saludos

Diana Eustaquio
Enviado desde Qutlook

De: Cesar Gilberto Gutierrez Valenzuela <cesar.gutierrez@operadora.pe>
Enviado: viernes, 24 de agosto de 2018 15:03

Para: transal_sa@hotmail.com

Asunto: RV: Administrador - Alerta de generacion de reclamo

Srta. Diana Eustaquio
TRANSPORTE SALGUERO S.A.

En atencién a su solicitud, realizado el dia de hoy a través del libro de reclamaciones y sugerencias de la Web de
AUNOR, le hacemos llegar la factura electrénica.

Agradeceré me puedan confirmar por éste mismo medio, la recepcion del presente correo.

Atentamente,

De: Centro De Control

Enviado el: viernes, 24 de agosto de 2018 02:33 p.m.

Para: Cesar Gilberto Gutierrez Valenzuela <cesar.gutierrez@operadora.pe>
Asunto: Re: Administrador - Alerta de generacién de reclamo

[Numero de pagina]



César,
Envio la factura eléctronica.

Saludos,
Luzmila

Centro De Control

@ Opecar

Av. Santa 376 Urb. Buenos Aires — Nuevo Chimbote.
Teléfono: +51 043 604000 Anexo: 13016 Movil: 987272956

Antes de imprimir este correo piensa bien si es necesario hacerlo.

Este correo electrénico y cualquier archivo adjunto al mismo puede contener datos y/o informacién confidencial, sometida a secreto
profesional o cuya divulgacién esta prohibida en virtud de la legislacion vigente, esta exclusivamente dirigido a la atencién y para el uso
por parte de la persona o personas que figuran en la direccién de envio; habiendo sido enviada a su solicitud y/o autorizacion. Esta
informacion no debe ser divulgada a ninguna persona sin autorizacion. Si usted no es el destinatario al cual se pretende hacer llegar esta
comunicacion, o una persona responsable de hacerla llegar a su destinatario, cualquier divulgacion, copia, distribucién o retenciéon de
este mensaje o cualquier parte de este, o cualquier accién u omision basada en el contenido de este correo electrénico esta prohibida y
puede ser ilegal.

La transmisién por via electrénica no permite garantizar la confidencialidad de los mensajes que se transmiten, ni su integridad o
correcta recepcion, por lo que ALEATICA y las empresas pertenecientes a dicho grupo empresarial no asumen responsabilidad alguna por
estas circunstancias.

This e-mail and any attachment may contain confidential and privileged information which is exempt from disclosure under applicable
laws and intended solely for the person and/or entity to which it is addressed. This information must not be sent without authorization. If
you are not the intended recipient of this e-mail, or the person responsible for delivering this document to the intended recipient, you are
hereby notified that any unauthorized use, copy, dissemination or retention of this message in whole or in part is strictly prohibited and
may be unlawful.

Transmission by electronic means cannot be guaranteed to be confidential or error free. Therefore, ALEATICA and its subsidiary
companies make no warranties as to the accuracy or completeness of this e-mail and accept no liability for its content, use or any of
these circumstances.

Este correo electrénico y cualquier archivo adjunto al mismo puede contener datos y/o informacién confidencial, sometida a secreto
profesional o cuya divulgacién esta prohibida en virtud de la legislacion vigente, esta exclusivamente dirigido a la atencién y para el uso
por parte de la persona o personas que figuran en la direccién de envio; habiendo sido enviada a su solicitud y/o autorizacion. Esta
informacioén no debe ser divulgada a ninguna persona sin autorizacion. Si usted no es el destinatario al cual se pretende hacer llegar esta
comunicacion, o una persona responsable de hacerla llegar a su destinatario, cualquier divulgacion, copia, distribucién o retenciéon de
este mensaje o cualquier parte de este, o cualquier accién u omision basada en el contenido de este correo electrénico esta prohibida y
puede ser ilegal.

La transmisién por via electrénica no permite garantizar la confidencialidad de los mensajes que se transmiten, ni su integridad o
correcta recepcion, por lo que ALEATICA y las empresas pertenecientes a dicho grupo empresarial no asumen responsabilidad alguna por
estas circunstancias.

This e-mail and any attachment may contain confidential and privileged information which is exempt from disclosure under applicable
laws and intended solely for the person and/or entity to which it is addressed. This information must not be sent without authorization. If
you are not the intended recipient of this e-mail, or the person responsible for delivering this document to the intended recipient, you are
hereby notified that any unauthorized use, copy, dissemination or retention of this message in whole or in part is strictly prohibited and
may be unlawful.

Transmission by electronic means cannot be guaranteed to be confidential or error free. Therefore, ALEATICA and its subsidiary

companies make no warranties as to the accuracy or completeness of this e-mail and accept no liability for its content, use or any of
these circumstances.
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